Délais et documents nécessaires au
traitement des operations de base
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Délivrance de carnet
de chéques

Délivrance de carte
bancaire

Opposition sur chéque

Opposition sur carte

Envoi du relevé de
‘compte

Clture de compte a la
demande du client

Délivrance d’attestations
relatives au compte

Réglement d’un dossier
de succession

Réponse Crédit a la
Particuliers

Réponse
Crédit d’Investissement

Réponse Crédit de
gestion

Réponse aux
réclamations
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Vous pouvez disposer de la liste des documents nécessaires pour chaque type de crédit chez votre Chargé de Clientéle L8l ol S oll sad yogyadl Bl (10 o JST dvglla ol Golied! aguls elaws oSS o
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La banque se réserve le droit de refuser la demande si elle constate qu’elle n"est pas conforme aux exigences précitées, sl L . Vol T T e Lo 151 el adl wady vli) & n weslall Lad
2] La liste des documents exigés pour chaque type de crédit est disponible au niveau de votre agence. ogiladl sl oot 3 ] ey aadl pal e X ol ad Lah!;- loas, =3 _.E,JL..IL.@ ‘-’9"“'" =
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