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Tunis le, 30 Juin 2016

Attijari bank Tunisie réaffirme son engagement
envers les Tunisiens Résidant a 'Etranger

Forte de son réseau d'agences, 203 agences en Tunisie et 69 agences en Europe,
Attijari bank est de plus en plus proche des Tunisiens Résidant a UEtranger et leur
assure ainsi une prise en charge continue tant au niveau de la Tunisie qu’au niveau de
leur pays de résidence.

L]
%)
%)
LL]
o
a
LL
=
LL
-
o
Z
-
>
>
O
O

Dans l'optique d’enrichir son offre a destination des Tunisiens Résidant a UEtranger,
Attijari bank met a leur disposition des solutions riches et innovantes. A cet effet, un
nouveau pack a été lancé « le Pack Bledi+ » comprenant des services de banque au
quotidien, une exonération de commission pour les transferts recus de l'étranger
ainsi que des taux avantageux pour les TRE désirant investir dans limmobilier.

Aussi, Attijari bank a signé un partenariat avec la Banque Postale de France, qui
permettra aux Tunisiens Résidant en France, bi-bancarisés, de profiter d'une
réduction sur les colts des transferts.

Dans une démarche plus globale d’accompagnement et de conseil, des espaces
dédiés ont été aménagés au niveau des agences pour prendre en charge les
Tunisiens Résidant a UEtranger. Aussi, un desk d’accueil animé par des chargés de
clientéle a été installé a bord des « Car Ferries » de la CTN, pour apporter les
renseignements nécessaires tout en rendant leurs voyages plus agréables grace aux
jeux tombolas avec a la clé des billets aller-retour pour les familles.

Afin d'assurer plus de proximité avec les Tunisiens Résidant a l'Etranger, Attijari bank
a mis a leur disposition des canaux de communication appropriés :

e Un site web www. attijaribank.com.tn, avec un espace d’information dédiée et une
rubrique de prise de rendez-vous ;

e Une adresse e-mail, gérée par une structure spécialisée : tsf(@attijaribank.com.tn ;

» Un centre d’appel disponible du Lundi au Samedi de 8h a 20h : 81 100 004 (a partir
de l'étranger +216 71 110 300), appels non surtaxés.

Tout le personnel des agences de Attijari bank souhaite la bienvenue a nos
compatriotes et aura le plaisir de les accueillir.
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