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Notre engagement se traduit par la mobilisation 
de tous nos atouts et l’intégralité de nos ressources 
pour vous apporter l’écoute, l’expertise et 
l’accompagnement nécessaires pour faire 
prospérer votre patrimoine et concrétiser vos 
ambitions :

Une disponibilité et une qualité d’écoute 
de votre Private banker offrant une prise en 
charge personnalisée en toute confidentialité ;

Un compte bancaire rémunéré1 et sans frais 
de tenue de compte ;

Une Autorisation de découvert2 personnalisable 
pour faire face à vos besoins, le tout adossé à un 
contrat d’assurance adapté (Assurdécouvert) ;

Un chéquier personnalisé et édité aux couleurs 
exclusives de la Banque Privée.

Une carte bancaire d’exception « World Elite » ;

Un dispositif de conseil personnalisé.

Pour répondre à vos attentes spécifiques en 
matière de gestion bancaire au quotidien, notre 
dispositif Banque Privée vous accompagne en 
vous donnant accès à un service personnalisé 
et à des privilèges exclusifs.

Votre Private banker est le chef d’orchestre qui 
travaille en étroite collaboration avec plusieurs 
experts dans les domaines les plus variés et 
complexes afin de vous restituer une synthèse 
de votre situation patrimoniale. A vos côtés, 
notre ambition de vous satisfaire sera guidée 
par le respect de nos valeurs de loyauté et de 
discrétion.

•

•

•

•

•

•

1 Uniquement sur les comptes en dinars.
2 Pour l’offre dédiée aux particuliers et professionnels.
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Bien plus qu’un moyen de paiement, cette carte 
offre :

Des plafonds de paiement et de retrait adaptés ;

Des garanties d’assistance et d’assurance étendues 
et extrêmement avantageuses ;

Un accès aux espaces de privilèges dédiés grâce à 
l’application « Mastercard Travel Pass » disponibles 
dans les aéroports du monde entier. 

•

•

•
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La Banque Privée vous offre l’accés à un service après vente monétique ( SAV ) pour 
vous accompagner dans la gestion de vos transactions : (+216) 71  111 311.

UNE CARTE BANCAIRE D’EXCEPTION UNE CARTE BANCAIRE D’EXCEPTION « WORLD ELITE »« WORLD ELITE » MASTERCARD, VOUS SERA  MASTERCARD, VOUS SERA 
OCTROYÉE POUR VOUS ACCOMPAGNER TOUS LES JOURS ET PARTOUT DANS LE MONDEOCTROYÉE POUR VOUS ACCOMPAGNER TOUS LES JOURS ET PARTOUT DANS LE MONDE

En effet, nos offres sont flexibles et sont conçues 
en vue d’aboutir à des modalités de financement 
idoines et en adéquation avec vos projets et votre 
situation, le tout à des conditions préférentielles.

Pour tout besoin spécifique, votre Private banker 
vous orientera vers les choix judicieux grâce à 
une lecture précise de la situation.

DES SOLUTIONS DE FINANCEMENT DES SOLUTIONS DE FINANCEMENT 
DÉDIÉES ET ADAPTÉES À DES DÉDIÉES ET ADAPTÉES À DES 

CONDITIONS AVANTAGEUSESCONDITIONS AVANTAGEUSES

Une palette de services et avantages (voyage, hôteliers, loisirs, 
shopping,...) évolutive et mise à jour continuellement par

de nouvelles offres et fonctionnalités.

Consultation de la synthèse de vos comptes ;
Exécution de vos virements ;
Edition et téléchargement des documents 
bancaires ;
Assistance en ligne instantanée.

•
•
•

•

Grâce aux outils d’Internet Banking ou via 
« l’assistant virtuel » sur votre application de 
messagerie instantannée, vous disposerez d’un 
suivi en temps réel de vos comptes avec le 
concours de votre Private banker.

Ainsi, vous bénéficierez d’une maitrise totale des 
opérations de :

UN ESPACE CLIENT POUR UNE UN ESPACE CLIENT POUR UNE 
GESTION DE COMPTES EN TOUTE GESTION DE COMPTES EN TOUTE 
AUTONOMIEAUTONOMIE



3 Offre soumise à conditions
4 Offre soumise à conditions

Accédez au site www.priceless.com et opérez une immersion dans le 
monde de l’excellence de la carte World Elite de MasterCard : 

Des centaines d’offres exclusives de voyages et d’achats en ligne, 
des programmes de fidélité, des rabais ...

Un service conciergerie Mastercard à l’étranger : Grâce à un simple 
coup de fil à votre assistant personnel disponible 24h/24, 7j/7, qui 
saura vous accompagner au quotidien dans la gestion de vos 
voyages et vos réservations ;

Accès gratuit et illimité au salon aéroportuaire le plus proche avec 
l’invité de votre choix ;

La possibilité d’édition d’attestation de voyage3, de détails de 
couverture d’assurance et de déclaration de sinistre en ligne ;

Une multitude de services d’assistance en situation d‘urgence à 
l’étranger4 : 

Emergency Cash Advance : Il s’agit d’un réseau de Mastercard 
mis en place pour bénéficier de cash  en cas d’urgence ;

Emergency Card Replacement : Il s’agit de la production et de 
la livraison d’une carte de remplacement d’urgence en cas de 
perte ou vol de la carte World Elite.

•

•
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5 Service optionnel / offre soumise à conditions.

UN SERVICE DE LOCATION DE COFFRE-FORTUN SERVICE DE LOCATION DE COFFRE-FORT

UN SERVICE DE CONCIERGERIE PRIVÉE DE UN SERVICE DE CONCIERGERIE PRIVÉE DE 
LUXE EN TUNISIELUXE EN TUNISIE

Soucieuse de la protection de vos biens de valeur, la Banque Privée 
vous propose en exclusivité le service de location de « Coffre-fort »5 

conçu pour vous permettre de conserver l’intégralité de vos documents 
et objets précieux avec la confidentialité et la sécurité requises et 
nécessaires.

Pour répondre à vos exigences de confort et de raffinement dans 
le domaine des voyages, de l’évènementiel et du transport privé 
avec une valeur ajoutée incommensurable. Ce service est élaboré 
et prodigué en partenariat avec MY CONCIERGE, la 1ère conciergerie 
de luxe en Tunisie. ( site-web : www.myconcierge.tn ).



6 Selon la zone de couverture choisie, sauf USA

Valorisez votre patrimoine immobilier, en bénéficiant des 
conseils d’un expert du secteur, qui vous accompagne pas 
à pas dans vos projets et vous propose les solutions les plus 
adaptées à vos objectifs. 

UN ACCOMPAGEMENT RAPPROCHÉ DANS PLUSIEURS UN ACCOMPAGEMENT RAPPROCHÉ DANS PLUSIEURS 
DOMAINES DOMAINES 

Guidez vos enfants (à partir de 16 ans), pour être acteur 
de leur orientation scolaire et à terme, professionnelle, 
à travers TALENVIA,  cabinet de conseil international, en 
stratégie d’études supérieures et de carrière. 
En accédant à de larges prestations telles que le Bilan 
d’orientation, la préparation des dossiers d’inscription 
universitaire, coaching d’entretien …

Accédez aux meilleures salles de sport et fitness via 
l’application mobile « WEMOVE », une plateforme de mise 
en relation entre ses utilisateurs et les salles de sport affiliées, 
permettant la recherche, la réservation, le paiement et 
l’accès aux offres sportives moyennant un day-pass / packs 
de séances / abonnements.
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Assurez votre santé avec l’assurance santé internationale « VITALIS » 
qui permet à votre famille ou à vos collaborateurs, de couvrir les frais 
médicaux engagés aussi bien en Tunisie que partout dans le monde6.
A travers l’un des leaders mondiaux en matière d’assurance santé 
internationale, GAT ASSURANCES vous propose plusieurs niveaux de 
couverture, en fonction de vos besoins et de votre budget.
Pour plus d’informations, téléchargez l’application mobile en flashant 
le QR code suivant :



UN DISPOSITIF CONSEIL PERSONNALISÉ UN DISPOSITIF CONSEIL PERSONNALISÉ 
ET UN DÉPLOIEMENT ADAPTÉET UN DÉPLOIEMENT ADAPTÉ

L’accompagnement pluridisciplinaire adapté et personnalisé 
au sein de la Banque Privée assure une prise en charge de 
grande valeur qui répond aux besoins les plus complexes. 
Votre Private banker vous proposera options et scenarii 
selon vos outils et moyens. Pour que ce choix charnière soit 
optimal et l’orientation empruntée fructueuse, vous pourrez 
vous fier à la vision et au métier de votre vis-à-vis bancaire 
en vue de définir votre stratégie patrimoniale, votre plan 
d’investissement ou encore votre cadre de retraite.

La Banque Privée mobilisera également les plus éminents 
spécialistes parmi les partenaires externes connus et reconnus 
dans leurs domaines respectifs. Cette connaissance accrue 
et cette maîtrise de corps de métiers et de pans entiers de la 
sphère financière ouvrira la voie aux choix judicieux et aux 
axes adaptés à vos exigences.

La Banque Privée est également le lien avec les différentes 
filiales du Groupe dans l’intégralité des métiers financiers. 
Ainsi Attijari Intermédiation, Attijari Assurance Tunisie et 
Attijari Leasing fournissent leurs services respectivement 
dans l’intermédiation boursière, les assurances et le leasing. 
L’offre est étoffée par Attijari Gestion et Attijari Finances pour 
les volets gestion d’actifs et conseil en corporate finance.




